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Thực hiện Công văn số 11946/UBND-DN ngày 03/11/2023 của UBND 

tỉnh Thừa Thiên Huế về việc kiểm điểm công tác chỉ đạo, điều hành năm 2023 

và đăng ký chương trình công tác năm 2024 của UBND tỉnh; Sở Lao động - 

Thương binh và Xã hội (gọi tắt là Sở) báo cáo kết quả thực hiệnnhư sau: 

I. HOẠT ĐỘNG CHỈ ĐẠO, ĐIỀU HÀNH NĂM 2023 

1. Tình hình tham mƣu thực hiện các nhiệm vụ Tỉnh ủy, HĐND, 

UBND tỉnh giao 

a) Tình hình thực hiện nhiệm vụ Tỉnh ủy giao 

Tham mưu UBND tỉnh trình Ban Cán sự đảng UBND tỉnh, Tỉnh ủy ban hành: 

- Kế hoạch số 107-KH/TU ngày 23/03/2023 về thực hiện Chỉ thị 20-

CT/TW, ngày 12/12/2022 của Ban Bí thư về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng 

đối với công tác đưa người lao động Việt Nam đi làm việc ở nước ngoài trong 

tình hình mới. 

- Báo cáo tổng kết 15 năm thực hiện Nghị quyết số 20-NQ/TW, ngày 

28/01/2008 của Ban Chấp hành Trung ương Đảng về tiếp tục xây dựng giai cấp 

công nhân Việt Nam thời kỳ đẩy mạnh công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước. 

- Báo cáo tổng kết 10 năm thực hiện Nghị quyết 29-NQ/TW, ngày 

04/11/2013 của Ban Chấp hành Trung ương (Khóa XI) về đổi mới căn bản, toàn 

diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong 

điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế. 

- Xin ý kiến thông qua Đề án   hát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn 

nhân lực chất lượng cao tỉnh Thừa Thiên Huế giai đoạn 2021-2025, định hướng 

đến năm 2030”; Đề án sắp xếp các cơ sở giáo dục nghề nghiệp công lập tỉnh 

Thừa Thiên Huế giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030. Tham mưu 

Ban Chỉ đạo CTMTQG giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021-2025 của Tỉnh ủy 

chỉ đạo thực hiện các chương trình, dự án năm 2023 trên địa bàn tỉnh. 

b) Tình hình thực hiện xây dựng nghị quyết trình HĐND tỉnh 

Năm 2023, thực hiện nhiệm vụ giao, Sở phối hợp các sở, ngành, địa 

phương tham mưu UBND tỉnh trình HĐND tỉnh 07 Nghị quyết. HĐND tỉnh đã 

thông qua 05/07 Nghị quyết (02 Nghị quyết đã trình UBND tỉnh đang xem xét 

thực hiện quy trình: Báo cáo xin chủ trương xây dựng Nghị quyết Quy định chế 

độ chính sách đối với cán bộ, công chức và người có công trên địa bàn tỉnh; Đề 
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xuất HĐND tỉnh xây dựng Nghị quyết Quy định một số chế độ, chính sách hỗ 

trợ người lao động trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế đi làm việc ở nước ngoài 

theo hợp đồng, giai đoạn 2021- 2025, sửa đổi, bổ sung Nghị quyết số 

06/2021/NQ-HĐND ngày 26/4/2021 của HĐND tỉnh). 

c) Thực hiện Chương trình công tác của UBND tỉnh 

Thực hiện Chương trình công tác năm 2023 của UBND tỉnh, các văn bản 

bổ sung chương trình công tác năm 2023; Sở có 47 nhiệm vụ trình UBND tỉnh 

(Chương trình công tác năm 2023 có 41 nhiệm vụ, giao phát sinh 6 nhiệm vụ) 

gồm 32 kế hoạch, chương trình và 15 nghị quyết/quyết định/đề án. Đến nay, Sở 

đã hoàn thành 42/47, đạt 89,36%; 03 nhiệm vụ đang thực hiện, 02 nhiệm vụ đã 

trình xin ý kiến UBND tỉnh. 

d) Về thực hiện ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh, Chủ tịch, Phó Chủ tịch 

UBND tỉnh (Từ ngày 01/01/2023 đến ngày 09/11/2023) 

Sở đã nhận được 282 ý kiến chỉ đạo của UBND tỉnh: 272 YKCĐ đã hoàn 

thành (96,45%); 10 YKCĐ đang thực hiện quá hạn, tuy nhiên trong đó có 05 

YKCĐ Sở đã hoàn thành tham mưu nhưng chưa được xác nhận hoàn thành trên 

hệ thống Quản lý Văn bản điều hành (SSO). 

II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN 

1. Tình hình và kết quả thực hiện các nhiệm vụ, chỉ tiêu đƣợc giao 

cho Ngành trong năm 2023  

- Chỉ tiêu về việc làm: Từ đầu năm đến nay, toàn tỉnh đã giải quyết việc 

làm cho 17.009 người (đạt 100,05% so với kế hoạch năm 2023); trong đó, đưa 

lao động đi làm việc ở nước ngoài 2.310 lao động (đạt 115,5% theo kế hoạch). 

- Chỉ tiêu đào tạo nghề: Đến nay, các cơ sở giáo dục nghề nghiệp trên địa 

bàn tỉnh đã tuyển sinh 13.600 người, trong đó, trình độ sơ cấp và các chương 

trình đào tạo nghề khác: 10.010 người; trình độ cao đẳng, trung cấp 3.590 người. 

Số học sinh đã tốt nghiệp 9.257 người (cao đẳng, trung cấp 1.907 người, sơ cấp 

và các chương trình đào tạo nghề khác 7.350 người). Dự ước năm 2023, tỷ lệ lao 

động qua đào tạo khoảng 70% (đạt 100% chỉ tiêu kế hoạch). 

- Chỉ tiêu giảm nghèo: Theo Kế hoạch số 63/KH-UBND ngày 28/02/2023 

của UBND tỉnh thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững 

năm 2023 trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế và kế hoạch của các địa phương, 

năm 2023 phấn đấu giảm hộ nghèo từ 11.735 hộ xuống còn 9.366 hộ, tỷ lệ còn 

lại là 2,79%. Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã hướng dẫn các địa 

phương xây dựng kế hoạch, phương án thoát nghèo cụ thể theo địa chỉ cho từng 

hộ nghèo. Đến nay, các huyện, thị xã, thành phố Huế đã xây dựng, triển khai kế 

hoạch, giao UBND cấp xã và các phòng liên quan xây dựng, thực hiện phương 

án thoát nghèo. Hiện nay, qua kết quả rà soát sơ bộ, tỷ lệ hộ nghèo toàn tỉnh đạt 

chỉ tiêu kế hoạch đề ra. 

2. Về thực hiện Quy chế làm việc của Ủy ban nhân dân tỉnh 
Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tổ chức quán triệt các phòng, đơn 

vị thực hiện nghiêm túc Quyết định số 65/2021/QĐ-UBND ngày 12/10/2021 của 

UBND tỉnh về Quy chế làm việc của UBND tỉnh nhiệm kỳ 2021 - 2026. Tập 

trung chỉ đạo các phòng, đơn vị tích cực chuẩn bị và trình các Đề án, Chương 

trình, Kế hoạch của UBND tỉnh theo lĩnh vực được phân công phụ trách; rà soát, 
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đôn đốc thực hiện Chương trình công tác hàng tháng của UBND tỉnh. Việc thực 

hiện chương trình công tác, chế độ thông tin báo cáo gửi UBND tỉnh, các Sở 

ngành liên quan được cơ quan Sở triển khai thực hiện nghiêm túc. 

Trong năm 2023, Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã tổ chức trên 

65 phiên họp, làm việc với các tổ chức, cá nhân để giải quyết các vấn đề phát 

sinh trong chỉ đạo điều hành, thông qua các Đề án, Chương trình, Kế hoạch theo 

Chương trình công tác của UBND tỉnh; nội dung các phiên họp được chuẩn bị 

kỹ lưỡng, triệu tập đúng thành phần; các vấn đề thảo luận được kết luận rõ ràng, 

phân công trách nhiệm cụ thể đến từng phòng, đơn vị tổ chức thực hiện.  

3. Về thực hiện các chƣơng trình, đề án trọng điểm của Ngành 
a) Chương trình MTQG giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021 – 2025 

- Về tham mưu cơ chế, chính sách: Phối hợp với các sở, ngành, địa phương 

tham mưu UBND tỉnh: trình HĐND tỉnh thông qua 01 Nghị quyết; ban hành 01 

Quyết định, 06 Kế hoạch để triển khai thực hiện chương trình mục tiêu quốc gia 

giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021 – 2025, năm 2023 trên địa bàn tỉnh. Xây 

dựng, lấy ý kiến góp ý dự thảo Kế hoạch thực hiện Đề án giảm nghèo bền vững 

tỉnh Thừa Thiên Huế giai đoạn 2021-2025. Trình UBND tỉnh kiện toàn Ban chỉ 

đạo rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo và xác định hộ làm nông nghiệp, lâm nghiệp, 

ngư nghiệp và diêm nghiệp có mức sống trung bình giai đoạn 2022-2025. 

Trình UBND tỉnh ban hành Báo cáo kết quả triển khai thực hiện Nghị 

quyết số 24/2021/QH15 của Quốc hội về phê duyệt chủ trương đầu tư Chương 

trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021-2025; Báo cáo 

đánh giá giữa kỳ kết quả thực hiện chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo 

bền vững giai đoạn 2021-2025 trên địa bàn tỉnh. Báo cáo tình hình triển khai 

thực hiện Chương trình phối hợp thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia 

giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021-2025 trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế; 

Báo cáo tình hình triển khai thực hiện  hong trào thi đua "Vì người nghèo, 

không để ai bị bỏ lại phía sau" giai đoạn 2021-2025. 

Triển khai, hướng dẫn các địa phương tăng cường công tác chỉ đạo, kiểm 

tra việc rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo năm 2023. Triển khai Kết luận số 19-

KL/BCĐ ngày 12/10/2023 của Ban Chỉ đạo giảm nghèo bền vững tỉnh tại buổi 

làm việc với Ban Chỉ đạo giảm nghèo bền vững huyện A Lưới về đánh giá tình 

hình thực hiện công tác giảm nghèo bền vững 9 tháng; nhiệm vụ trọng tâm thời 

gian tới. Ban hành, triển khai Kế hoạch tổ chức đoàn công tác học tập, trao đổi 

kinh nghiệm thực hiện Chương trình giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021-2025 

tại một số tỉnh, thành phố miền Trung. Làm việc với Đoàn giám sát của Quốc 

hội tổ chức giám sát tại tỉnh Thừa Thiên Huế về thực hiện 03 Chương trình mục 

tiêu quốc gia; Làm việc với UBND huyện A Lưới về tình hình thực hiện chương 

trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững giai đoạn 2021 – 2025. Triển khai 

hỗ trợ nhà ở cho 200 hộ đặc biệt khó khăn về nhà ở thuộc hộ nghèo, hộ cận 

nghèo trên địa bàn huyện A Lưới. 

- Công tác đôn đốc, kiểm tra, giám sát; chỉ đạo, điều hành tổ chức thực 

hiện tại các địa phương: Các Sở, ban, ngành được giao chủ quản các dự án, tiểu 

dự án đã hoàn thành việc kiện toàn, thành lập tổ công tác theo quy định; tổ chức 

các hội nghị, hội thảo, các đoàn công tác kiểm tra, đôn đốc nắm tình hình, tiến 



4 
 

độ thực hiện Dự án, Tiểu dự án tại các địa phương; kịp thời trao đổi, kiến nghị, 

đề xuất các giải pháp tháo gỡ những vướng mắc, khó khăn trong quá trình thực 

hiện. UBND các huyện, thị xã, thành phố đã ban hành kế hoạch thực hiện năm 

2023 phù hợp với đặc điểm, điều kiện kinh tế - xã hội của địa phương. 

b) Chương trình phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất 

lượng cao; đề án rà soát, sắp xếp mạng lưới các cơ sở giáo dục nghề nghiệp 

công lập thuộc tỉnh 

Tham mưu, trình UBND tỉnh: ban hành Quyết định số 1071/QĐ-UBND 

ngày 11/5/2023 về phê duyệt Đề án   hát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn 

nhân lực chất lượng cao tỉnh Thừa Thiên Huế giai đoạn 2021-2025, định hướng 

đến năm 2030”; Quyết định số 1909/QĐ-UBND ngày 11/8/2023 về phê duyệt 

Đề án sắp xếp các cơ sở giáo dục nghề nghiệp công lập tỉnh Thừa Thiên Huế 

giai đoạn 2021-2025, định hướng đến năm 2030. Trình UBND tỉnh dự thảo Đề 

án sáp nhập Trường Cao đẳng nghề Thừa Thiên Huế, Trường Cao đẳng Sư 

phạm Thừa Thiên Huế vào Trường Cao đẳng Giao thông Huế và đổi tên thành 

Trường Cao đẳng Huế. Xây dựng, hoàn thiện dự thảo Đề cương Đề án  Xây 

dựng cơ sở dữ liệu nguồn nhân lực tỉnh Thừa Thiên Huế”.Tiếp tục phối hợp các 

sở, ban, ngành, địa phương tham mưu xây dựng, triển khai, tổ chức thực hiện 

Chương trình phát triển nguồn nhân lực, nhất là nguồn nhân lực chất lượng cao. 

4. Kết quả công tác ngành lao động, ngƣời có công và xã hội 

a) Lao động - Việc làm 

- Về phát triển thị trường lao động, thực hiện các chính sách hỗ trợ giải 

quyết việc làm; giải quyết bảo hiểm thất nghiệp 

Tham mưu, trình UBND tỉnh: ban hành Kế hoạch đẩy mạnh công tác đưa 

người lao động vùng đồng bào miền núi đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng 

giai đoạn 2023-2025; dự thảo Quyết định ban hành đơn giá dịch vụ sự nghiệp 

công sử dụng ngân sách nhà nước trong lĩnh vực việc làm trên địa bàn tỉnh. Ban 

hành, triển khai Kế hoạch thu thập, lưu trữ, tổng hợp thông tin thị trường lao 

động năm 2023.  

Kết nối thông tin Cung - Cầu lao động thông qua việc duy trì các Phiên 

giao dịch việc làm định kỳ vào ngày 05 và 20 hàng tháng; chỉ đạo Trung tâm 

Dịch vụ việc làm tỉnh phối hợp với các địa phương, đơn vị tổ chức có hiệu quả 

Ngày hội việc làm tại các Trường cao đẳng, đại học và các địa phương. Kết quả, 

từ đầu năm đến nay, đã tổ chức 19 phiên giao dịch việc làm, trong đó  hiên giao 

dịch việc làm tại Trung tâm: 15 phiên; Phiên giao dịch việc làm tại các trường 

đại học, cao đẳng và địa phương là 03 phiên với 5.277 lượt lao động tham gia; 

Phối hợp tổ chức thành công Ngày Hội việc làm – Tư vấn tuyển sinh năm 2023 

trên địa bàn tỉnh có 15 trường Đại học, Cao đẳng, Trung cấp và cơ sở giáo dục 

nghề nghiệp tuyển sinh trên 11.000 chỉ tiêu; trên 30 doanh nghiệp, đơn vị tuyển 

dụng làm việc trong nước và đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng với hơn 

7.500 vị trí việc làm. Phối hợp với UBND huyện A Lưới về việc tổ chức Ngày 

hội việc làm gắn với giảm nghèo bền vững tại huyện A Lưới. 

Trình UBND tỉnh: Phân bổ nguồn vốn ngân sách tỉnh ủy thác qua Ngân 

hàng Chính sách Xã hội để cho vay năm 2023 (bố trí 10 tỷ đồng để cho vay với 

mục đích tạo việc làm ở trong nước và 10 tỷ đồng để cho vay đi làm việc ở nước 
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ngoài theo hợp đồng). Thống nhất với Chi nhánh Ngân hàng Chính sách xã hội 

tỉnh phân bổ số tiền lãi thu được từ cho vay Quỹ Quốc gia về việc làm để bổ 

sung nguồn vốn giải quyết việc làm cho các địa phương (Hương Trà: 

700.000.000 đồng ;  hú Vang: 1.409.887.655 đồng). Tham mưu UBND tỉnh 

phân bổ 10% số tiền lãi thu được từ cho vay Quỹ quốc gia về việc làm từ ngày 

01/01/2023 đến ngày 30/6/2023 với số tiền là 255.097.995 đồng, để bổ sung vào 

nguồn vốn cho vay của các huyện, thị xã và thành phố Huế. 

Về giải quyết các chính sách hỗ trợ cho người lao động, năm 2023 đã tiếp 

nhận và giải quyết chính sách hỗ trợ cho 424 người lao động đi làm việc ở nước 

ngoài theo hợp đồng, với tổng số tiền hơn 808,250 triệu đồng, trong đó, có 18 

trường hợp thuộc hộ nghèo, hộ cận nghèo; 04 trường hợp dân tộc thiểu số và 12 

lao động thuộc các xã đặc biệt khó khăn vùng bãi ngang, ven biển. Ngân hàng 

chính sách xã hội đã giải ngân cho 297 lao động vay vốn đi làm việc ở nước 

ngoài theo hợp đồng với tổng số vốn 24,853 tỷ đồng. Tuy nhiên, việc giải quyết 

chế độ chính sách hỗ trợ đối với người lao động đi làm việc ở nước ngoài hiện 

tại vẫn đang còn một số tồn tại, hạn chế. Nguyên nhân là do người lao động 

thiếu các giấy tờ liên quan đến chứng nhận, chứng chỉ, xác nhận đào tạo nghề, 

ngoại ngữ, giáo dục định hướng. Hiện nay, Sở đang hoàn thiện hồ sơ báo cáo 

UBND tỉnh trình HĐND tỉnh sửa đổi Nghị quyết số 06/2021/NQ-HĐND ngày 

26/4/2021 của HĐND tỉnh  Quy định một số chế độ, chính sách hỗ trợ người lao 

động trên địa bàn tỉnh đi làm việc ở nước ngoài theo hợp đồng, giai đoạn 2021 - 

2025”. 

- Thực hiện tốt các chính   ch  ảo hiểm xã hội, bảo hiểm thấtnghiệp, tiền 

lương, quan hệ lao động 

Tổ chức chương trình ký kết với Bảo hiểm xã hội tỉnh về quy chế phối 

hợp trong công tác giải quyết, chi trả chế độ bảo hiểm thất nghiệp và theo dõi 

đối tượng thụ hưởng. Công tác thực hiện chính sách bảo hiểm thất nghiệp đã hỗ 

trợ tích cực cho lao động bị mất việc làm, góp phần thực hiện mục tiêu chung 

của tỉnh. Kết quả đến nay như sau: 

+ Số người nộp hồ sơ hưởng BHTN: 9.885 người, tăng 19,6% so với 

cùng kỳ năm 2022 (8.262 người);  

+ Số người có quyết định hưởng trợ cấp thất nghiệp: 9.522 người; tăng 

20,5% so với cùng kỳ năm 2022 (7.899 người);  

+ Số người được hỗ trợ học nghề: 797, tăng 42,3% so với cùng kỳ năm 

2022 (560 người);  

+ Số tiền chi trợ cấp thất nghiệp: 163.443 triệu đồng;  

+ Số tiền chi hỗ trợ học nghề: 4.052 triệu đồng. 

-  An toàn, vệ  inh lao động và quản lý lao động nước ngoài 

Phối hợp Liên đoàn Lao động tỉnh, UBND thị xã Hương Trà và các cơ 

quan liên quan tổ chức thành công Lễ phát động hưởng ứng Tháng hành động an 

toàn, vệ sinh lao động - Tháng công nhân năm 2023, với hơn 900 người tham dự 

là các cơ quan, đơn vị, người lao động ở các công ty, doanh nghiệp trên địa bàn 

thành phố Huế, thị xã Hương Trà. Phối hợp VTV8 thực hiện phóng sự về thực 

hiện công tác đảm bảo ATVSLĐ và chính sách bảo hiểm tai nạn lao động, bệnh 
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nghề nghiệp. Tập huấn công tác an toàn vệ sinh lao động và đưa lao động đi làm 

việc ở nước ngoài theo hợp đồng tại các địa phương trên địa bàn tỉnh. 

Quản lý, theo dõi lao động nước ngoài làm việc tại tỉnh Thừa Thiên Huế, 

hướng dẫn các cơ quan liên quan gia hạn giấy phép lao động cho người lao động 

đang làm việc, cấp giấy phép lao động mới cho các chuyên gia, nhà quản lý 

doanh nghiệp, lao động kỹ thuật là người nước ngoài để thay thế cho những 

người không được nhập cảnh hoặc không nhập cảnh trở lại Việt Nam được chú 

trọng, đã đápứng một phần nhu cầu về nguồn nhân lực chất lượng cao của tỉnh
1
. 

b) Giáo dục nghề nghiệp 

Tham mưu triển khai các nội dung liên quan đến xây dựng định mức kinh 

tế- kỹ thuật các nghề đào tạo thuộc lĩnh vực giáo dục nghề nghiệp năm 2023. 

Tổ chức thành công Hội giảng Nhà giáo giáo dục nghề nghiệp tỉnh năm 

2023
2
; Hội thảo  Giáo dục nghề nghiệp nâng tầm kỹ năng lao động trong tình 

hình mới”; Hội thảo chuyên đề về "Tăng cường gắn kết các bên trong Giáo dục 

nghề nghiệp nhằm đáp ứng nhu cầu thị trường lao động" tại tỉnh Thừa Thiên 

Huế; Hội thao Ngành giáo dục nghề nghiệp mở rộng tỉnh năm 2023. Phối hợp 

Công an tỉnh tổ chức Hội nghị tư vấn, định hướng nghề nghiệp và giới thiệu việc 

làm cho phạm nhân sắp chấp hành xong hình phạt tù. Phối hợp Bộ Chỉ huy 

Quân sự tỉnh, Công an tỉnh triển khai kế hoạch của UBND tỉnh về việc hỗ trợ 

đào tạo nghề, giải quyết việc làm cho thanh niên hoàn thành nghĩa vụ quân sự, 

nghĩa vụ công an, thanh niên tình nguyện năm 2023. 

Ban hành, triển khai Kế hoạch thực hiện Chỉ thị số 21-CT/TW của Ban Bí 

thư về tiếp tục đổi mới, phát triển và nâng cao chất lượng giáo dục nghề nghiệp 

đến năm 2030, tầm nhìn đến năm 2045; Kế hoạch Phát triển giáo dục nghề 

nghiệp và giải quyết việc làm cho người lao động vùng dân tộc thiểu số và miền 

núi năm 2023 trên địa bàn tỉnh; Kế hoạch triển khai công tác đào tạo nghề cho 

lao động thuộc Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới giai 

đoạn 2021 - 2025, năm 2023 (lĩnh vực phi nông nghiệp); Kế hoạch Tổ chức 

huấn luyện cho học sinh, sinh viên và tham gia Kỳ thi kỹ năng nghề quốc gia 

năm 2023; Kế hoạch kiểm tra một số cơ sở giáo dục nghề nghiệp trên địa bàn tỉnh. 

c) Chính sách Người có công 

Phối hợp, tham mưu, hướng dẫn, tổ chức công tác thăm hỏi, tặng quà 

người có công nhân dịp Tết Nguyên đán 2023; Đã có 58.066 suất quà của Chủ 

tịch nước, của tỉnh, của cấp huyện cho người có công với tổng kinh phí 

17.942.400.000 đồng. Phối hợp với Ban Chỉ huy Quân sự tỉnh, các sở, ngành, 

địa phương liên quan tổ chức Lễ Truy điệu, an táng 16 hài cốt các liệt sĩ quân 

tình nguyện và chuyên gia Việt Nam hy sinh tại nước CHDCND Lào đưa về 

nước theo Kế hoạch 158/KH-UBND ngày 26/4/2023 của UBND tỉnh.  

                                                           
1Trong 11 tháng đầu năm 2023, Sở Lao động – Thương binh và Xã hội đã tiếp nhận 141 hồ sơ về báo cáo giải trình nhu 

cầu, thay đổi nhu cầu sử dụng người lao động nước ngoài; cấp mới 165 giấy phép lao động cho người nước ngoài; 07 hồ 

sơ cấp lại giấy phép lao động cho người nước ngoài, 36 hồ sơ gia hạn giấy phép lao động và 28 hồ sơ xác nhận người 

nước ngoài không thuộc diện cấp giấy phép, 03 báo cáo sử dụng lao động nước ngoài theo quy định tại khoản 2 Điều 8 

Nghị định số 152/2020/NĐ-CP ngày 30/12/2020 của Chính phủ. 
2 Tổng cộng có 27 giải thưởng cho nhà giáo có thành tích xuất sắc tại Hội giảng: 07 giải Nhất, 11 giải Nhì, 05 giải Ba, 03 giải 

Khuyến khích và 01 giải Ứng dụng CNTT hiệu quả. Tặng Giấy khen cho 03 tập thể có thành tích xuất sắc tại Hội giảng, 

gồm: 1. Giải nhất: Trường Cao đẳng Du lịch Huế 2. Giải nhì: Trường Cao đẳng Y tế Huế 3. Giải ba: Trung tâm Giáo dục 

nghề nghiệp - Giáo dục thường xuyên thị xã Hương Trà. 
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Tham mưu triển khai thực hiện tốt các hoạt động kỷ niệm 76 năm ngày 

Thương binh - Liệt sĩ (27/7/1947 - 27/7/2023); phối hợp tổ chức thành công Hội 

nghị biểu dương Người có công tiêu biểu toàn quốc năm 2023. Ban hành kế 

hoạch và tổ chức Đoàn đại biểu NCC thăm Thủ đô và các tỉnh phía Bắc; Tổ chức 

Đoàn tham dự Hội nghị gặp mặt Cựu nữ tù binh trại giam Phú Tài thời kỳ kháng 

chiến chống Mỹ, cứu nước (1954 – 1975) tại thành phố Quy Nhơn, tỉnh Bình 

Định. Thông báo vận động Quỹ Đền ơn đáp nghĩa năm 2023 đến 300 cơ quan, 

đơn vị, doanh nghiệp cấp tỉnh, với kinh phí 1,1 tỷ đồng. 

Năm 2023, Sở đã tổ chức 24 đoàn điều dưỡng tập trung đối với người có 

công và thân nhân liệt sĩ các huyện, thị xã, thành phố Huế (kết thúc điều dưỡng) 

với tổng số 1.076/1.658 người có công (đạt 64.90% so với kế hoạch đề ra); các 

địa phương đã tổ chức các đoàn điều dưỡng ngoại tỉnh với tổng số 256/282 

người có công (đạt 90,7% so với kế hoạch đề ra). Từ đầu năm đến nay, Sở đã 

tiếp nhận 1.966 hồ sơ đề nghị xác nhận, giải quyết chế độ ưu đãi đối với người 

có công và thân nhân của người có công (trong đó có 1.872 hồ sơ qua hệ thống 

Một cửa; 94 hồ sơ liên quan đến mộ liệt sĩ qua đường công văn đến) và 19 đơn 

thư (trong đó có 14 đơn kiến nghị chế độ chính sách, 05 đơn tìm mộ liệt sĩ); đã 

giải quyết 1.871 hồ sơ và 17 đơn thư. Đề nghị cấp lại Bằng  Tổ quốc ghi công” 

đối với 229 trường hợp đơn đề nghị và chuyển 118 Bằng đã được cấp lại về các 

địa phương. 

d) Lĩnh vực chính sách xã hội 

- Công tác bảo trợ xã hội:  

Công tác thăm, tặng quà cho đối tượng bảo trợ xã hội, hộ nghèo, hộ cận 

nghèo, người cao tuổi được thực hiện chu đáo, kịp thời nhân dịp Tết Nguyên đán 

Quý Mão 2023
3
. Trình UBND tỉnh đề xuất ngân sách chi trả chính sách trợ giúp 

xã hội đối với đối tượng bảo trợ xã hội tháng 7, 8 năm 2021 (16.599.110.000 

đồng); Ban hành văn bản chỉ đạo thực hiện Chỉ thị số 21/CT-TTg ngày 

25/11/2022 của Thủ tướng Chính phủ về thúc đẩy chuyển đổi số trong chi trả an 

sinh xã hội không dùng tiền mặt. Năm 2023, toàn tỉnh đã có 137/141 xã, 

phường, thị trấn triển khai phương thức chi trả điện tử cho đối tượng bảo trợ xã 

hội, chiếm tỷ lệ 97,16%; Có 47.507/57.957 đối tượng trực tiếp, người ủy quyền, 

người giám hộ được mở tài khoản, chiếm tỷ lệ 82% trên tổng số đối tượng. Tổng 

số đối tượng, người được ủy quyền, người giám hộ được chi trả chính sách trợ 

giúp xã hội qua tài khoản trên địa bàn tỉnh là: 30.892/57.957 đối tượng, chiếm tỷ 

lệ 53,30%. 

Phối hợp với Cục Bảo trợ xã hội tổ chức Hội thảo tham vấn, lấy ý kiến 

hoàn thiện quy trình thí điểm kết nối  Hành động sớm trong thiên tai có kết nối 

với Hệ thống Bảo trợ xã hội tại Thừa Thiên Huế”; tập huấn nâng cao năng lực về 

trợ giúp khẩn cấp đối với người nghèo, đối tượng bảo trợ xã hội, người có hoàn 

cảnh khó khăn cho cán bộ làm công tác bảo trợ xã hội trên địa bàn tỉnh. Phối hợp 

                                                           
3 Tham mưu lãnh đạo tỉnh tổ chức thăm, chúc thọ và tặng 172 suất quà cho 172 người cao tuổi tròn 100 tuổi với tổng kinh phí 

172.000.000 đồng; người cao tuổi tròn 90 tuổi 1.435 suất quà với tổng kinh phí 861.000.000 đồng; Cơ sở bảo trợ xã hội công 

lập, tư tục 23 suất quà với kinh phí 29.900.000 đồng; hộ nghèo: 11.735 suất quà với tổng kinh phí 5.867.500.000 đồng; hộ 

cận nghèo 10.854 suất quà với tổng kinh phí 3.256.200.000 đồng; đối tượng bảo trợ xã hội: 61.672 suất quà với tổng kinh phí 

18.501.600.000 đồng. Tổ chức tặng quà Tết cho 600 hộ nghèo, hộ cận nghèo, hộ có người nhiễm chất độc da cam, hộ có 

hoàn cảnh khó khăn khác do Quỹ Thiện Tâm thuộc tập đoàn Vingroup và Tạp chí Nhà đầu tư trao. 
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với Ban Đại diện Hội Người cao tuổi tỉnh, UBND huyện Phú Lộc và các đơn vị 

liên quan tổ chức Lễ phát động  Tháng hành động vì người cao tuổi” năm 2023
4
. 

Phối hợp Viện Khoa học Lao động và Xã hội triển khai khảo sát thu thập dữ liệu 

về công việc chăm sóc không lương và các dịch vụ chăm sóc. Triển khai kiểm tra 

thực hiện chính sách trợ giúp xã hội tại cơ sở bảo trợ xã hội và cộng đồng. 

- Công tác bảo vệ, chăm  óc trẻ em: 

Tham mưu UBND tỉnh văn bản chỉ đạo bảo đảm môi trường sống an toàn 

phòng, chống tai nạn, thương tích cho tr  em. Trình UBND tỉnh báo cáo Văn 

phòng Chính phủ về việc thực hiện các chủ trương, chính sách, pháp luật về tr  

em; đề xuất các giải pháp bảo đảm an toàn cho tr  em, nhất là trong phòng, 

chống đuối nước. Phối hợp UBND huyện Nam Đông về tổ chức Lễ phát động 

 Tháng hành động về tr  em năm 2023” tại huyện Nam Đông
5
; Phối hợp 

Tỉnh đoàn tổ chức Hội thi - Diễn đàn tr  em năm 2023. Hướng dẫn các huyện, 

thị xã, thành phố Huế tăng cường công tác phòng chống tai nạn thương tích và 

đuối nước tr  em. Ban hành, triển khai Kế hoạch tổ chức Tết Trung thu cho tr  

em năm 2023…  

- Công tác Phòng chống tệ nạn xã hội: 

Trình UBND tỉnh ban hành Báo cáo 20 năm thi hành pháp lệnh phòng 

chống mại dâm 2003-2023. Hướng dẫn triển khai Nghị quyết số 13/2023/NQ-

HĐND ngày 13/7/2023 của Hội đồng nhân dân tỉnh Quy định mức hỗ trợ đối 

với người cai nghiện ma túy tại cơ sở cai nghiện ma túy công lập, người được 

giao nhiệm vụ hỗ trợ cai nghiện ma túy tự nguyện tại gia đình, cộng đồng và 

quản lý sau cai nghiện ma túy trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. Ban hành, triển 

khai kế hoạch kiểm tra việc chấp hành pháp luật về phòng, chống mại dâm trên 

địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế năm 2023. Tổ chức tập huấn phổ biến kiến thức 

pháp luật về công tác phòng, chống tệ nạn xã hội năm 2023. 

Về công tác cai nghiện ma túy, năm 2023 (từ 01/01/2023 đến 

10/11/2023): Trung tâm Bảo trợ xã hội tiếp nhận 40 học viên cai nghiện ma túy 

bắt buộc; giảm 26 học viên cai nghiện ma túy bắt buộc. Hiện Trung tâm đang 

quản lý 58 học viên cai nghiện ma túy bao gồm 57 học viên cai nghiện ma tuý 

bắt buộc (trong đó có 01 học viên cai nghiện ma túy bắt buộc đang tạm đình chỉ 

thi hành Quyết định để chuyển Cơ quan Cảnh sát điều tra) và 01 học viên cai 

nghiện quản lý trong thời gian lập hồ sơ. 

- Công t c Bình đẳng giới: 

Tổ chức thành công Hội thi trực tuyến tìm hiểu pháp luật về bình đẳng 

giới trên địa bàn các xã, thị trấn thuộc vùng đồng bào dân tộc thiểu số với hơn 
                                                           
4Thông qua Lễ phát động nhằm tuyên truyền, giáo dục nâng cao nhận thức trách nhiệm của các cấp, các ngành, cộng đồng và 

xã hội trong việc thực hiện Luật Người cao tuổi; chế độ, chính sách liên quan đến người cao tuổi; những thách thức của quá 

trình già hóa dân số, yêu cầu nhiệm vụ công tác chăm sóc, phát huy vai trò người cao tuổi; Tổ chức vận động nguồn lực từ 

cộng đồng góp phần nâng cao chất lượng cuộc sống của người cao tuổi về sức khỏe, vật chất, tinh thần, chung tay giúp đỡ 

người cao tuổi nghèo, người cao tuổi có hoàn cảnh khó khăn. Đến nay, toàn tỉnh có 183.127 người cao tuổi chiếm 15,1% dân 

số toàn tỉnh. Người cao tuổi được ưu tiên trong khám chữa bệnh, lập sổ theo dõi và khám sức khỏe định kỳ, đặc biệt là người 

cao tuổi có bệnh lý nền được quan tâm đặc biệt. Về trợ cấp xã hội cho người cao tuổi, đến nay toàn tỉnh có 35.663 người cao 

tuổi đang hưởng chế độ bảo trợ xã hội tại cộng đồng và 154 cụ đang được nuôi dưỡng tại các cơ sở bảo trợ xã hội công lập và 

ngoài công lập. 
5 Trong Tháng hành động vì tr  em có 670 em được cấp học bổng (tổng số tiền 2.004 triệu đồng), trao tặng 80 chiếc xe đạp 

(tổng kinh phí hơn 280 triệu đồng), với hơn 35.390 tr  được thăm hỏi, tặng quà (tổng kinh phí hơn 1.7 tỷ đồng) trong Ngày 

Quốc tế thiếu nhi 1/6 và trong Tháng hành động vì tr  em. Ngoài ra, có hơn 17.672 em được tham gia các hoạt động vui chơi 

tại các thôn, tổ... 
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3.000 lượt người tham gia, đã nhận được các sáng kiến, mô hình, hiệu quả thiết 

thực để truyền thông nhân rộng góp phần thực hiện mục tiêu tuyên truyền, vận 

động bình đẳng giới ở vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi trên địa bàn 

tỉnh. Tham mưu, trình UBND tỉnh ban hành và triển khai Kế hoạch, tổ chức Lễ 

phát động Tháng hành động vì bình đẳng giới và phòng ngừa, ứng phó với bạo 

lực trên cơ sởgiới năm 2023 tại huyện A Lưới.  

Tổ chức kiểm tra, giám sát việc thực hiện các mô hình liên quan đến bình 

đẳng giới; tập huấn kỹ năng thu thập thông tin, xử lý số liệu phục vụ công tác báo 

cáo về bình đẳng giới và Vì sự tiến bộ phụ nữ trên địa bàn tỉnh; tập huấn phát 

triển năng lực thực hiện bình đẳng giới cho cán bộ cấp huyện, cấp xã theo 

Chương trình 2 trong khuôn khổ Dự án 8 thuộc Chương trình mục tiêu quốc gia 

  hát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 

2021-2030”, năm 2023; tập huấn kỹ năng phòng ngừa, ứng phó với bạo lực trên 

cơ sở giới trong xung đột hôn nhân và gia đình. Chuẩn bị các nội dung, hoạt động 

liên quan Hội thảo  Chia s  kinh nghiệm hoạt động bình đẳng giới và Vì sự tiến 

bộ phụ nữ trên địa bàn tỉnh”.  

đ) Thanh tra, kiểm tra; tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo; phòng 

chống tham nhũng; cải cách hành chính, ISO, chuyển đổi số ngành; công tác tổ 

chức cán bộ; hành chính quản trị… 

- Thanh tra, kiểm tra; tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo; phòng 

chống tham nhũng: 

Năm 2023, Sở đã tổ chức thực hiện 06 cuộc thanh tra, kiểm tra, gồm: 01 

cuộc thanh tra việc thực hiện chính sách, pháp luật về tr  em và phòng, chống 

xâm hại tr  em tại thị xã Hương Trà (đã ban hành kết luận thanh tra); 05 cuộc 

kiểm tra việc chấp hành pháp luật về lao động, an toàn, vệ sinh lao động tại 05 

công trình xây dựng trên địa bàn tỉnh
6
. Đang phối hợp triển khai kiểm tra liên 

ngành việc chấp hành pháp luật về lao động, bảo hiểm xã hội, an toàn vệ sinh lao 

động tại 25 doanh nghiệp trên địa bàn tỉnh. Xây dựng dự thảo Kế hoạch kiểm tra 

năm 2024 của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội. 

Tiếp công dân định kỳ và thường xuyên 260 lượt/28 người; tham gia tiếp 

công dân định kỳ cùng với lãnh đạo tỉnh 11 cuộc (trực tuyến tại Trụ sở tiếp công 

dân tỉnh). Tiếp nhận, xử lý 41 đơn (07 đơn khiếu nại, 04 đơn tố cáo, 30 đơn kiến 

nghị, phản ánh). Phối hợp, làm việc với Thanh tra Bộ Lao động – Thương binh 

và Xã hội thanh tra việc chấp hành pháp luật về việc làm, bảo hiểm thất nghiệp, 

quản lý người lao động nước ngoài tại Việt Nam tại doanh nghiệp. Tham mưu 

triển khai công tác kê khai tài sản, thu nhập hàng năm. 

- Công tác cải cách hành chính, ISO, chuyển đổi số ngành; công tác tổ 

chức cán bộ, hành chính quản trị: 

Công tác cải cách hành chính được đẩy mạnh, có nhiều chuyển biến tích 

cực, rõ nét tại Sở. Chương trình CCHC gắn với phát triển chính quyền điện tử, 

dịch vụ đô thị thông minh đã được Sở chỉ đạo thực hiện đảm bảo các yêu cầu đặt 

ra, các văn bản chỉ đạo thực hiện được ban hành và triển khai kịp thời. Việc triển 

                                                           
6 Đoàn kiểm tra đã thông qua biên bản kiểm tra xác minh việc chấp hành pháp luật về lao động; ATVSLĐ tại 04 công trình 

xây dựng, trong đó đã kiểm tra và thông qua Biên bản kiểm tra đối với 04 DN là chủ đầu tư và 08 DN là nhà thầu có hạng 

mục thi công tại công trình 
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khai cơ chế  một cửa”,  một cửa liên thông”, ứng dụng tiếp nhận TTHC trực 

tuyến qua phần mềm dịch vụ công mức độ 3, mức độ 4 và áp dụng Hệ thống 

quản lý chất lượng theo TCVN ISO 9001:2015 vào hoạt động của Sở, các trung 

tâm thuộc Sở đã tạo điều kiện thực hiện tốt công tác tiếp nhận, giải quyết TTHC 

cho tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp. Năm 2022, Chỉ số cải cách hành chính 

(PARINDEX) xếp thứ 04 khối sở, ngành tăng 13 bậc so với năm 2021; Chỉ số 

sự hài lòng của tổ chức và cá nhân về sự phục vụ của cơ quan hành chính Nhà 

nước (SI AS) đứng thứ nhất, đây là nỗ lực rất lớn của Sở. Tổ chức đánh giá, 

chấm điểm xác định Chỉ số CCHC năm 2023 của Sở. 

III. TỒN TẠI, HẠN CHẾ 

1. Tồn tại, hạn chế 
Công tác tham mưu thực hiện chương trình công tác năm 2023, một số 

nhiệm vụ chủ trì, phối hợp thực hiện các sở, ban, ngành, địa phương chưa đạt 

tiến độ thời gian giao.  

2. Nguyên nhân 
- Về mặt khách quan: Một số văn bản chỉ đạo điều hành của UBND tỉnh, 

Chủ tịch UBND tỉnh mang tính cấp bách, được giao thực hiện trong thời gian 

ngắn,trong khi nội dung quan trọng, bao quát nên cần có sự phối hợp chặt chẽ 

với các sở, ngành, địa phương liên quan trong việc tham mưu. Khối lượng công 

việc của Ngành Lao động – Thương binh và Xã hội ngày càng nhiều, trong khi 

biên chế tinh giản; một số chương trình, đề án quan trọng cần tập trung tham 

mưu thực hiện trong cùng thời điểm nên việc bố trí, sắp xếp thực hiện các nhiệm 

vụ còn khó khăn. 

- Về chủ quan: Một số sở, ngành phối hợp xây dựng đề án, dự án thời gian 

thực hiện chậm, sự phối hợp thiếu chặt chẽ, ảnh hưởng đến công tác điều hành 

chung của Sở. 

IV. ĐĂNG KÝ CHƢƠNG TRÌNH CÔNG TÁC NĂM 2024 
(Theo các Phụ lục I, II gửi đính kèm) 

Trên đây là đánh giá công tác chỉ đạo, điều hành; tình hình thực hiện 

nhiệm vụ kinh tế - xã hội năm 2023 và đăng ký chương trình công năm 2024 của 

ngành Lao động, Người có công và Xã hội, Sở Lao động - Thương binh và Xã 

hội kính gửi Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh tổng hợp./. 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- UBND tỉnh (để báo cáo); 

- Lãnh đạo Sở;  

- Các phòng, trung tâm thuộc Sở (t/hiện); 

- Lưu: VT, V . 

GIÁM ĐỐC 
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